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les termes "détective”, "enguétetir
privé", "detective prive" ne sont
pas protéges parla lol. Le choix d'un
cabinet nécessite donc tm minimum
de vérifications, afin de s ‘adresserd
un enguéteur tenu au secret profes-
sionnel et controlé par l'Autorite
Administrative, garante, depuis la
lof du 18 mars 2003, de son hornora-
bilité et de sa qualification.

Il existe bien des motifs légitimes pour
faire appel aux services d'enquéteurs,
spécialistes ou non de lintelligence
économique, comme des soupcons de
concurrence déloyale, de contrefacon
ou de médisance. Rappelons que 47%
des entreprises francaises ont été
victimes d'actes de criminalité écono-
mique entre 2004 et 2006, d'aprés le
rapport publié par Price Waterhouse
Coopers. Au plan national, le marché de
la recherche privée compte 60%
d'affaires industrielles, pour 40 %
d'affaires familiales.

L'activité d’agent de recherche privé, le

FOURNISSEURS : RECHERCHE PRIVEE

terme consacré par la loi, a pour objet
de recueillir des informations, le plus
souvent d'ordre confidentiel ou de
rechercher des éléments matériels de
preuve ou de présomption en vue de la
manifestation de la vérité, selon la
réglementation en vigueur, dans la léga-
lité et le respect des bonnes moeurs.
Réglementée et encadrée, la profession
est soumise au régime de ['agrément
professionnel délivré par I'Etat, sous
condition d'obtenir une qualification
professionnelle et d'offrir des garanties
d’honorabilité, de probité et de moralité
ainsi qu'un casier judiciaire exempt de
toute condamnation pénale.

De nombreux professionnels de ['en-
quéte privée peuvent vous aider avec
également des métiers différents, il
convient donc de les connaitre afin
d'éviter de faire des erreurs dans le
choix du professionnel.

Certaines affaires apparaissent dans la
presse, il y a eu des cas d'entreprises

directement incriminées, comme Lidl,
pour espionnage de ses salariés (1,5 mil-
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RECHERCHE PRIVEE : SEPARER
LE BON GRAIN DE L’IVRAIE.
OU COMMENT BIEN CHOISIR
UN ENQUETEUR ?

lions d'Euros d'amende en 2008), ou
MclLaren accusée d'avoir espionné
Ferrari. Il vous appartient donc de
connaitre les quelques garde-fous qui
vous assureront une intervention
soignée par un professionnel sérieux.

LES AGENTS DE RECHERCHE NE
SONT PAS DES BARBOUZES

La profession d'agent de recherche
privé est réglementée depuis la loi du 12
juillet 1983. La loi d'orientation et de
programmation de la sécurité intérieure
du 18 mars 2003 (LOPSI) a étendu son
champ officines d'intelligence
économique, mais aucun décret d'appli-
cation n'a été publié. Elle reste donc peu
opérante pour ces officines, qui
patissent de l'amalgame avec les bar-
bouzes, ce qui nuit plus généralement a
'image de la recherche privée. Les res-
ponsables sont nombreux aujourd’hui a
réclamer une réglementation qui donne-
rait leurs lettres de noblesses a des
métiers mal connus.
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Avec un nouveau projet de loi annoncé
pour cette année, la Ministre de
l'Intérieur réveille les attentes relayées
par les associations professionnelles,
soucieuses de leur réputation. Les
contrdles existent pourtant, dévolus aux
préfets, 3 la Commission Nationale de
Déontologie de la Sécurité, aux
Commissaires de Police et aux Officiers
de la Gendarmerie Nationale chargés
d'assurer la surveillance des agences
pour le compte de 'autorité administra-
tive. Voici quelques conseils pour vous
allouer les services de professionnels
compétents, et agissant dans le strict
respect des régles déontologiques.

LES AUTORISATIONS ADMINISTRATIVES

Liste Préfectorale, agrément de 'Etat et
autorisation administrative.

Depuis 2005, toute agence doit obliga-
toirement &tre titulaire d'un arrété
préfectoral d'autorisation d'exercice. De
méme, tout directeur de cabinet,
dirigeant léqal, professionnel libéral, y
compris collaborateur indépendant, est
titulaire d'un agrément individuel de
I'Etat promulqué sous la forme d'un
arrété préfectoral. Il est possible de
vérifier si le professionnel retenu est
bien contrdlé par la préfecture de son
département et s'il est toujours inscrit
sur la liste départementale des Agents
privés de Recherches. Le numéro d'agré-
ment apparait quant a lui sur les publi-
cités du cabinet.

Numéro d'autorisation administrative et
numéro national d'identification.

Tout cabinet de recherches privées, y
compris sous forme libérale, est titulaire
de deux identifications administratives
dont la mention est obligatoire sur les
documents de ['agence.

Les documents de l'agence doivent
comporter d'une part le numéro d'auto-
risation préfectorale, la mention du
caractére privé de la profession et le
numéro national d'identification de
l'entreprise (SIREN pour les professions
libérales, R.C.S pour les sociétés).

RESSOURCES HUMAINES : LES CANDIDATS
SOUS LA LOUPE

Lors d'un recrutement, le responsable des

ressources humaines peut juger souhaitable

délivrées par un candidat. Le métier a certes

évolué : le détective 2.0 gagne un temps

d'Internet. g% des informations sont acces-

sibles sur la loile, dans le respect des

législations protégeant la vie privée.

Archives de presse et état civil, registre du

tribunal de commerce pour les dirigeants

d'entreprise. la dématérialisation facilite
considérablement la recherche d'information.
Surtout, les enquéteurs s'accordent pour

reconnaitre 'efficacité des réseaux virtuels

comme Facebook ou Copains d'avanl, méme
si le professionnalisme appelle toujours une

verification sur le terrain de ces informations.

Dans un délai trés bref, les enquiteurs
rtent de nombreuses informations, Ces
enquétes préembauches mettent au jour le
parcours universitaire, les
professionnels, les centres d'intéréts de la
personne visée et peuvent aller trés loin dans
I'épluchage de son réseau de relation. Sans
aller jusque la, elles permettent, sinon de
cerner la personnalité du candidat, au moins
de vérifier quelles ont été les principales
étapes de son parcours, pour supprimer un

doute,
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LES QUALIFICATIONS DE L'ENQUETEUR

La consultation :

un bon moyen de jauger |'enquéteur
dans son cadre professionnel, de vérifier
un certain nombre de points, 3
commencer par ses connaissances, et de
fixer les conditions pratiques et
financiéres de la mission,

La formation.

La loi du 18 mars 2003 a imposé une
qualification professionnelle pour les
directeurs d'agence et une aptitude
professionnelle pour les enquéteurs
salariés. Universités et écoles privées
peuvent proposer une professionnalisa-
tion en qualité de directeur d'agence ou
d'enquéteur salarié. L'Institut de forma-
tion des agents de recherche (IFAR)
délivre le titre qualifiant d'agent de
recherche, conforme aux instructions du
décret du og septembre 2005 réglemen-
tant 'aptitude ou la qualification profes-
sionnelle pour étre détective.
L'Université Paris 2 délivre des diplémes
d'université professionnels d'enquéteur
et de directeur d'enquétes privées, ainsi
que le dipléme d'Etat d'enquétes pri-
vées (Licence professionnelle Sécurité
des Biens et des Personnes, option
enquétes privées).

Ne pas se fier 8 une publicité tapa-
geuse. La publicité ronflante avec des
titres grandiloquents n'est pas nécessai-










